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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 09 czerwca 2011 r., o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 575 z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r., w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz.
1477) w dniach 15-16 i 19 grudnia 2016 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyklym
w Urzedzie Miejskim w Slawnie oraz Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Stawnie. Kontrolg
przeprowadzil zespét inspektorow Wydzialu Spraw Spolecznych Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznienia Nr 40/2016 z dnia 30 listopada 2016 r.,
w skladzie:

- Urszula Eumianek — inspektor wojewddzki - osoba kierujaca zespotem,

- Joanna Plachta- inspektor wojewddzki.

Kontrola objeto sposob realizacji zadan nalozonych na Gmine przepisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w okresie od 01 stycznia 2015 r. do 15 grudnia 2016 r.
a opracowanie i realizacjg programu wspierania rodziny od 1 stycznia 2012 r.

Akta kontroli str. 1-11
Dzialalno$¢ Miasta Stawno w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie z uchybieniami.*

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy akt osobowych, gminnego programu wspierania
rodziny, dokumentacji dotyczacej rodzin objetych wsparciem asystenta, informacji udzielonej przez
pana Mieczystawa Jana Grabowskiego — z-c¢ Burmistrza Miasta Stawno i pania Dominikg Wrdbel
— kierownika Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Stawnie oraz informacji przekazanej
pismem z dnia 07 grudnia 2016 r. przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stawnie.

*
Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje si¢ 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna

z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidlowosci i negatywna.

Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie Informacja dla Obywatela
Waly Chrobrego 4, 70-502 Szczecin OBYWATEL www.obywatel.gov.pl
tel. 91 4303-315, 91 4342-413, fux 91 4330-250

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: wojewoda@szczecin.uw.gov.pl tel. 222-500-109 lub 222-500-115



Formutujac oceng uwzgledniono w szczegdlnosci:
1) opracowanie 3- letniego programu wspierania rodziny,
2) realizacjg programu wspierania rodziny,
3) wyznaczenie podmiotu organizujacego pracg z rodzina,
4) podejmowanie dzialan na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych,
5) kwalifikacje asystentow rodzin,
6) prowadzenie placowek wsparcia dziennego,
7) sprawowanie kontroli nad podmiotem organizujacym prace z rodzina.

1. Opracowanie 3- letniego programu wspierania rodziny.

W celu budowania systemu wspierania rodziny opracowano ,,Gminny Program Wspierania Rodziny
w Mieécie Stawno na lata 2016-2018, ktéry zostat przyjety Uchwata Nr XXX/172/2016 Rady
Miejskiej w Stawnie z dnia 30 listopada 2016 1.

W programie uwzgledniono charakterystyke sytuacji rodzin w miescie. Szczegoétowo okreslono
cele, realizatorow i zrodia finansowania programu. Wskazano, ze w 2015 r. wsparcia Miejskiego
Osérodka Pomocy Spolecznej w Slawnie wymagalo 391 rodzin pelnych i 55 rodzin niepelnych
a pomocy asystenta rodziny 19 rodzin. W cze$ci dotyczacej diagnozy nie okreslono planowanej
ilosci i sposobu pozyskania rodzin wspierajacych. Nie okre§lono zasad wspélpracy i sprawnej
wymiany informacji pomigdzy poszczegdlnymi instytucjami i podmiotami zaangazowanymi
w udzielanie wsparcia rodzinom oraz terminow realizacji poszczegdlnych dzialan. Program nie
zawieral tresci niezgodnych z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W okresie
od 1 stycznia 2012 r. do 29 listopada 2016 r. Miasto Stawno nie posiadalo programu wspierania

rodziny. W zwigzku z wyeliminowaniem nieprawidlowos$ci odstepuje si¢ od wydania zalecenia
w tym zakresie,

Akta kontroli str. 15-18
2. Realizacja programu wspierania rodziny.

Z uwagi na krotki termin obowigzywania Programu nie bylo mozliwosci sprawdzenia realizacji

zadan ujetych w programie. Pierwsze sprawozdanie z realizacji Programu sporzadzone begdzie
w2017 1.

Akta kontroli str. 15-18
3. Wyznaczenie podmiotu organizujgcego prace z rodzing.

Do realizacji zadan gminy wynikajacych z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpcze)
Zarzadzeniem Nr 312/2016 Burmistrza Miasta Stawno z dnia 16 grudnia 2016 r. wyznaczono
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Slawnie. W statucie Os$rodka nadanym Uchwalg
Nr XIX/108/2016 Rady Miejskiej w Stawnie z dnia 3 marca 2016 r. w pkt 9, ust. 2 Rozdziatu 2
okreslono, ze do zadan Os$rodka nalezy wspieranie rodziny prowadzone w szczegélnosci w formie
pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu dziecka zgodnie z postanowieniami ustawy
0 wspieraniu rodziny i pieczy zastepcze;.

Akta kontroli str. 17



4. Podejmowanie dzialan na rzecz rodzin przezywajacych trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

W  okresie objetym kontrola w MieScie Stawno specjalistycznym poradnictwem objgto
7 rodzin, terapig 5 rodzin, z pomocy prawnej skorzystaly 3 rodziny, a 4 rodziny uczestniczyly
w zajeciach grupy wsparcia. Udzielono 140 porad specjalistycznych i 40 porad prawnych.

Akta kontroli str. 20

W okresie objetym kontrola z terenu Miasta Stawno w pieczy zastgpczej umieszczono 7 dzieci
w tym: 5 w rodzinnych formach. a 2 w instytucjonalnych. Dzieci zostaly umieszczone w rodzinach
zastgpezych zawodowych 1 placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
stawienskiego. Przyczyna zabrania dzieci z rodzin we wszystkich przypadkach byt alkoholizm
rodzicow. Rodziny 6 dzieci przed i po umieszczeniu dzieci w pieczy zastgpczej objgte byly
wsparciem asystenta. W okresie objetym kontrolg 1 dziecko z rodziny zastgpczej 1 2 dzieci
z placowki opiekunczo-wychowawczej wskutek przywréocenia ich rodzicom wiadzy rodzicielskiej
powrodcilo do domow rodzinnych. Na dzien kontroli wsparciem asystenta rodziny objetych bylto
tacznie 10 rodzin, z ktorych dzieci umieszczone zostaly w pieczy zastgpcezej.

Podmiot organizujacy prace z rodzing uczestniczyt w 23 z 29 posiedzen dotyczacych oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w rodzinnych formach pieczy zastgpczej, na ktére zostal zaproszony.
Na 15 zaproszen do udzialu w posiedzeniach zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w instytucjonalnych formach pieczy zastgpczej podmiot organizujacy prace
z rodzing nie uczestniczyl w 10 posiedzeniach. Nieobecnos¢ asystentow spowodowana byla
absencja w pracy, problemem w dojezdzie oraz innymi obowigzkami uniemozliwiajacymi
uczestnictwo w posiedzeniach. W okresie objgtym kontrolg asystenci organizujacy pracg z rodzing
uczestniczyli w opracowywaniu 37 planéw pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastgpcze;.
Uczestnictwo asystentow rodzin w posiedzeniach zostalo potwierdzone pismem z dnia 07 grudnia
2016 r. Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stawnie.

Akta kontroli str.14,18 ,21-24,53-55

Miasto Stawno prowadzi monitoring sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem Ilub
przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych. Na dzien kontroli
monitorowano sytuacjg w przypadku 50 dzieci. Monitoring prowadzony byt w formie wizyt
asystentow rodziny i pracownikow socjalnych w s$rodowisku. Rodziny odwiedzano czgsto,
motywowano je do dalszych dzialan na rzecz poprawy sytuacji w rodzinie, proponowano roézne
formy pomocy. Wspdlpracowano z lokalnymi instytucjami wsparcia spolecznego, Sadem
Rejonowym w Slawnie, parafiami z terenu miasta Slawno oraz z placowkami oSwiatowo-
wychowawczymi i ochrong zdrowia. W Miescie nie bylo rodzin wspierajacych.

Akta kontroli str. 16-17

Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej liczba rodzin,
z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona
od stopnia trudno$ci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15. Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Stawnie w okresie objetym kontrolg zatrudniat 2 asystentow. Kazdy z nich
zatrudniony byl w wymiarze 1 etatu. Asystenci w okresie od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli
obejmowali wsparciem tgcznie 27 rodzin. Zgodnie z informacja kierownika Miejskiego O$rodka
Pomocy Spolecznej Stawnie pomocy asystenta na dzien 1 stycznia 2015 r. wymagato 19 rodzin,
a na dzien 16 grudnia 2016 r. - 22 rodziny. Na dzien kontroli asystenci lacznie obejmowali
wsparciem 22 rodziny. Jeden z asystentow obejmowal wsparciem 14, a drugi 8 rodzin.

Akta kontroli str. 16,48
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Oceny pracy asystenta z rodzinami dokonano na podstawie 11 losowo wybranych przypadkow,
w tym szczegblowej analizy dokumentacji: W. i W.R. (rodzina objgta wsparciem asystenta
od 10 lipca 2013 r.), N.M. (rodzina objeta wsparciem asystenta od 16 czerwca 2015r.), A.S1 W.G.
(rodzina objeta wsparciem asystenta od 06 sierpnia 2015 r.), A.S i J.L. (rodzina objeta wsparciem
asystenta od 03 kwietnia 2016 r.). W 2 kontrolowanych przypadkach dokonywana byla zmiana
asystenta z przyczyn kadrowych. Plany pracy z rodzinami asystenci sporzadzali niezwlocznie
po rozpoczgeiu wspotpracy. W planach uwzgledniano wszystkie problemy wystgpujace w rodzinie,
okreslano zakres, terminy oraz przewidywane efekty dzialan. Sporzadzano aktualizacje planow
oraz okresowe oceny sytuacji rodziny. Asystenci rodziny czesto odwiedzali klientow i monitorowali
sytuacj¢ rodzin. Wspdlpracowali z jednostkami administracji, instytucjami i podmiotami
dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny, co potwierdzaty karty wizyt w srodowisku, korespondencja
z instytucjami oraz miesigczne sprawozdania z pracy asystenta.

Na podstawie 25 skontrolowanych okresowych ocen sytuacji rodzin ustalono, ze w 1 przypadku
przekroczono o 2 miesiace termin sporzadzenia okresowej oceny sytuacji rodziny, w 4 przypadkach
brakowalo daty sporzadzenia oceny, a w 1 przypadku potwierdzenia, Ze plan pracy z rodzing
sporzadzony byly we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej. Nie
dokumentowano przekazywania ocen podmiotowi, ktory organizuje pracg z rodzing. W czasie
kontroli kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawnie oswiadczyta, Ze plany pracy
z rodzinami, ktorych dzieci umieszczone sa w pieczy zastgpezej opracowywane sa we wspotpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej oraz skoordynowane z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepcze;

Udzielono instruktazu w zakresie prowadzenia dokumentacji dotyczacej rodzin.

Akta kontroli str. 27-46,49-52

Zgodnie z informacjg uzyskana od kierownika Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Stawnie, liczba zatrudnionych asystentow jest adekwatna do zdiagnozowanych potrzeb.

Akta kontroli str. 48

5. Kwalifikacje asystentow rodzin.

W okresie objetym kontrola w Mie$cie Stawno zatrudnionych bylo 2 asystentow rodzin. Asystenci
posiadali kwalifikacje zgodne z wymogami okre$lonymi w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej. Asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi
i rodzing poprzez udzial w szkoleniach i warsztatach. O$wiadczenia dotyczace spelnienia przez
asystentow wymogow okreslonych w art. 12 ust. 1 pkt 2 - 4 ustawy zostaly uzupelnione podczas
kontroli.

Akta kontroli str. 25-26
6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

W Miescie Stawno dziatala 1 placowka wsparcia dziennego — Swietlica Opiekuncza ,Nasze
wspolne gniazdo” funkcjonujgca w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawnie.
Placowka dysponuje 30 miejscami. Liczba miejsc w placowce zabezpiecza potrzeby gminy.

Akta kontroli str.19
7. Sprawowanie kontroli nad podmiotem organizujgcym prace z rodzing.

W okresie od 1 stycznia 2015 r. do 15 grudnia 2016 r. w MieScie Stawno nie prowadzono kontroli
nad podmiotem organizujacym prace z rodzing oraz placowka wsparcia dziennego. Zgodnie
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z informacja pana Mieczystawa Jana Grabowskiego z-cy Burmistrza Miasta Stawno kontrola
zostanie ujgta w planie kontroli na 2017 r.
Akta kontroli str. 47

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone w trakcie kontroli uchybienia jest Kierownik Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawnie.

W celu podniesienia efektywno$ci pracy Miasta Stawno w zakresie wspierania rodziny
zalecam:

zobowigzaé asystentow rodziny do przekazywania okresowych ocen sytuacji rodziny podmiotowi
organizujacemu prace z rodzing.

Informuje, Ze jednostka kontrolowana moze zglosi¢c umotywowane zastrzezenia do wystapienia
pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

W przypadku braku zastrzezen proszg¢ poinformowaé¢ mnie w ciagu 30 dni od daty otrzymania
wystapienia o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, ktore otrzymuja:
- Burmistrz Miasta Stawno,

- Wydzial Spraw Spotecznych Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie.

Kontrolg odnotowano w ksiazce kontroli Urzedzie Miasta Stawno pod pozycja nr 5.
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