UCHWALA NR L1/318/2023
RADY MIEJSKIEJ W SEAWNIE

z dnia 30 marca 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Slawnie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.].
Dz. U. 22023 r. poz. 40) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.) Rada Miejska w Stawnie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Stwierdza sig, ze skarga z 17 lutego 2023 r. wniesiona na dziatalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Stawnie w sprawie niewyplacenia przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawnie
dodatku weglowego jest bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne iprawne rozstrzygnigcia oraz pouczenie o tresci art. 239 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.) zawiera
uzasadnienie do uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej w Stawnie, zobowiazujac jg do
poinformowania skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady
Miejskiej w Stawnie

Marzena Luzynska

1d: 2BB85F94-5BDC-4006-BC24-E4AA69D41D7A. Podpisany Strona 1



Uzasadnienie

17 lutego 2023 r. do Wojewody Zachodniopomorskiego wptyneta skarga na dziatalno$¢ Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Slawnie w sprawie niewyptacenia przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Stawnie dodatku weglowego (znak sprawy
7ZPS-3.1411.3.2023.ML). Skarga ta zostala pismem z 22 lutego 2023 r. (data wptywu do tut. urzedu -
24 lutego 2023 r.) przekazana wg wlasciwosci Przewodniczacej Rady Miejskiej w Stawnie. Zgodnie
z art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego organem
wlasciwym do rozpatrywania skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych jest rada gminy. Przedmiotowa skarga zostala skierowana do Komisji Skarg, Wnioskow
1 Petycji Rady  Migjskiej w Stawnie celem  jej rozpatrzenia oraz  przygotowania
i przekazania Przewodniczacej Rady Miejskiej w Stawnie projektu uchwaty w sprawie jej rozpatrzenia.

Skarga byla analizowana na posiedzeniu Komisji 10 marca 2023 r. Komisja, w toku prac, wystuchala
wyjasnien Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawnie oraz panstwa, ktorzy zlozyli
skarge.

Z wyjasnien Kierownika MOPS w Stawnie wynikato, ze 03.08.2022 r. skarzaca ztozyta w MOPS Stawno
wniosek o wyplate dodatku ostonowego. We wniosku tym zaznaczono, ze glownym zrodtem ogrzewania
gospodarstwa domowego wnioskodawcy jest — ,,kociol na paliwo stale” zasilany weglem lub paliwami
weglopochodnymi. Po weryfikacji powyzszej informacji w CEEB stwierdzono, ze Zarzadzajacy budynkiem
przy ulicy, ktorej dotyczyt wniosek (Spotdzielnia Mieszkaniowa Wybrzeze) wykazat jako zrodta ciepta:

1. kociol gazowy/bojler gazowy/podgrzewacz gazowy przeplywowy/kominek gazowy — dla 6 lokali
mieszkalnych,

2. piec kaflowy na paliwo stale (wegiel, drewno, pellet lub inny rodzaj biomasy) — dla 2 lokali
mieszkalnych.

7 wymienionej powyzej deklaracji dotyczacej zrodet ciepta izrodet spalania paliw wynikato, zZe
w budynku zainteresowanej nie zgltoszono zrodta ciepta — kociol na paliwo state zasilane weglem lub
paliwami weglopochodnymi.

W zwigzku z powyzszym, w celu ustalenia prawa do dodatku ostonowego, wezwano wnioskodawczynie
do zlozenia wyjasnien w sprawie gldwnego zrddla ogrzewania. Na powyzsze wezwanie zglosita si¢
17.08.2022 r. i ztozyta o§wiadczenie nastepujacej tresci:

Informuje, ze mieszkanie opalam za pomocq kotla na paliwo state zasilane weglem idrewnem.
W zalgczeniu deklaracja, ktorg jako wiasciciel ztozyta moja corka (podano imie¢ i nazwisko corki) — dzis
dowiedziatam si¢ w UM Stawno, ze deklaracja nie zostala jeszcze wprowadzona do systemow
komputerowych. Nie wiem dlaczego Spotdzielnia Mieszkaniowa nie wskazuje w swojej deklaracyi,
Ze my mamy w/wymieniony piec.

Do powyzszego oswiadczenia dotaczono kserokopig odrecznie wypetnionej deklaracji dotyczacej zrodet
ciepta i zrodet spalania paliw, ktora 02.08.2022 r. do sekretariatu Urzedu Miejskiego w Stawnie zlozyta
corka zainteresowanej. Po uzyskaniu kompletu dokumentow i wyjasnien, niezbednych do rozpatrzenia
ztozonego wniosku, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawnie 19.08.2022 r. Informacjg o przyznaniu
dodatku ostonowego nr MOPS-D0.545.1396.2022 przyznat §wiadczenie ,,Dodatek Ostonowy”.

Ponadto, Kierownik wyjasnita, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawnie nie rozpatrywat
uprawnien do dodatku weglowego, gdyz skarzacy nie ztozyli wniosku o takie $wiadczenie. Wnioski
o przyznanie dodatku weglowego byly przyjmowane od 22.08.2022 r. do 30.11.2022 r. Jak wynika
z powyzszego skarzacy ztozyli w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Stawnie tylko wniosek
o przyznanie dodatku ostonowego, ktory zostat rozpatrzony w terminie.

Nastepnie Kierownik MOPS w Stawnie, odnoszac si¢ do zapisow we wstepie skargi, zauwazyla, ze
niemozliwe jest, aby panstwo skarzacy dowiedzieli si¢ w czerwcu zeszlego roku o mozliwosci uzyskania
dodatku  weglowego, gdyz Ustawa o dodatku  weglowym  zostala  ogloszona  dopiero
11 sierpnia 2022 r. (Dz. U. 22022 poz. 1692), a przy tym sam wzor wniosku o dodatek weglowy zostat
ogloszony 16 sierpnia 2022 r. w Dzienniku Ustaw pod poz. 1712. Nadmienita takze, ze wnioski w formie
papierowej o dodatek weglowy przyjmowane byty przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawnie od
22 sierpnia 2022 1.
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Analizujac tres¢ skargi, dodata, ze obowiazkiem kazdego urzednika jest stanie na strazy przepisow prawa
i potwierdzita, ze skarzaca dostarczyta kserokopi¢ deklaracji dotyczacej zrodet ciepta izrédet spalania
paliw, ktorej oryginal znajduje si¢ wposiadaniu Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Wybrzeze”
i wladnie na tej kopii chciata dokonywaé¢ zmian, na co Kierownik MOPS w Stawnie nie wyrazita zgody
i zdziwila sie, ze skarzaca chce falszowaé dokument w obecnoséci urzednika. Zaznaczyla réwniez, ze
w kazdym przypadku podejmowania proby dokonywania zmian na jakimkolwiek dokumencie, ktory jest
kserokopia, a oryginal znajduje si¢ w innym organie — zareagowataby tak samo w stosunku do kazdej osoby,
kierujac si¢ zasada przestrzegania porzadku prawnego
i sumiennego wykonywania obowigzkow na zajmowanym stanowisku.

Nadmienita rowniez, ze w tresci skargi skarzacy postuguja sie liczbag mnoga, a prawda jest, ze wniosek
o dodatek ostonowy oraz wszelkie wyjasnienia i dokumenty do wniosku przekazywata tylko skarzaca. Pan
skarzacy zainteresowat si¢ sprawg i podjat dziatania zmierzajace do uzyskania wyjasnien, dlaczego skarzacy
nie otrzymali dodatku weglowego, dopiero pod koniec stycznia 2023.

Ponadto poinformowata, ze Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej w Stawnie nigdy nie odmowit zadnemu
klientowi  potwierdzenia zlozenia wniosku. Kazda osoba zglaszajaca si¢ do  oSrodka
z jakimkolwiek wnioskiem, jezeli wyraza che¢ potwierdzenia ztozenia dokumentu - ma takg mozliwosé
i wowczas uzyskuje w sekretariacie pieczatke, na ktorej jest data wptywu do MOPS. Zaznaczyla, ze
skarzacy nie ztozyli w tutejszym organie wniosku o dodatek weglowy, wiec nie bylo dokumentu, na ktorym
taka pieczatk¢ mozna byloby postawi¢. Jedynym wnioskiem, ktory zostat ztozony w siedzibie osrodka byt
wniosek o dodatek ostonowy, ktory po zebraniu wszystkich niezbednych dokumentéw zostal rozpatrzony
pozytywnie, co ze szczegdlami przebiegu calego procesu opisano w pismie MOPS.011.05.2013.DW z dnia
06.02.2023 r. Kierownik podkreslita,
ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawnie nigdy nie zagubit ani nie zniszczyt zadnego dokumentu
czy wniosku o jakagkolwiek pomoc.

Wezytujac si¢ w tres¢ skargi, Kierownik MOPS w Slawnie wywnioskowala, Ze nastgpilo ogromne
nieporozumienie, gdyz wszystko wskazuje na to, ze skarzacy uznali fakt zlozenia u pracownika Urzedu
Miejskiego w Stawnie deklaracji dotyczacej zrodla ciepla i spalania paliw za jednoczesne ztozenie wniosku
o dodatek weglowy. Jednakze, zauwazy¢ nalezy, ze deklaracja, o ktorej wspomniata powyzej zostata
ztozona 03.08.2022 r. - czyli przed datg wprowadzenia przez ustawodawcow prawa do dodatku weglowego.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawnie o$wiadczyla, ze wszystkie wnioski
o jakakolwiek pomoc sa rejestrowane w rejestrze poczty i nie ma mozliwosci zagubienia czy zniszczenia
dokumentow bez pozostawienia $ladu we wspomnianym rejestrze.

Podsumowujac, jeszcze raz podkreslita, ze jedynym wnioskiem, ktory ztozyli skarzacy byl wniosek
o dodatek ostonowy.

Natomiast panstwo, ktorzy ztozyli skarge podtrzymywali swoje stanowisko - zarzuty zawarte w tresci
skargi. Twierdzili, ze zlozyli wniosek o dodatek weglowy w Urzedzie Miejskim u pracownika Wydziatu
Gospodarki Przestrzennej i Obrotu Nieruchomos$ciami. Pracownik ten zostal poproszony na posiedzenie
komisji 1ztozyt wyjasnienia, z ktérych wynikato, ze skarzacy 2 sierpnia 2022 r. ztozyli w Urzedzie
Miejskim w Stawnie deklaracje dotyczaca zrodet ciepta i spalania paliw, a nie wniosek o dodatek weglowy.

Wobec powyzszego Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji opiniuje uznanie skargi na Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Slawnie w sprawie niewyptacenia przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Stawnie dodatku weglowego za bezzasadna.

Pouczenie: W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, askarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznos$ci - organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego (art. 239 kpa).
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